
100 点ネット プロサポート利⽤規約 
 
 
第１条（100 点ネットについて） 
100 点ネットは，オフィス ひよねが運営する家庭教師紹介サービスです。 
 
第２条（規約の遵守義務） 
100 点ネットに家庭教師の紹介を依頼なさるお客様は，本規約を遵守する義務を負います。 
 
第３条（家庭教師の紹介と採⽤） 
１．100 点ネットは，お客様の依頼に基づき，適切な教師を紹介するよう努⼒します。 
２．教師の採⽤にあたっては，お客様が⾯接等によって確認した上で，⾃⼰の責任で採⽤の可否を決定
するものとします。 
 
第４条（100 点ネットの教師の登録情報の開⽰義務） 
１．100 点ネットが，所定の紹介⼿数料の⽀払いを受けたとき，お客様に教師候補者の⽒名及び連絡先
を開⽰する義務が発⽣するものとします。  
２． 紹介した講師が，採⽤に⾄らなかった場合であっても，紹介⼿数料をお返ししません。 
３．お客様において、100 点ネットから紹介を受けた講師が、すでにお客様の登録済みの教師であった
場合でも紹介⼿数料をお返ししません。 
 
第５条（請求書及び領収書の発⾏） 
お客様からの特段のお申し⼊れが無い場合，請求書と領収書については下記の扱いとします。 
１． 請求⾦額を記した電⼦メールをもって請求書に代えます。 
２． ⾦融機関の払込書類をもって領収書に代えます。 
 
第６条（紹介の諾否の⾃由） 
１．100 点ネットは，理由の如何を問わず，お客様からの依頼をお断りする権利を有します。また，100
点ネットはお断りする理由について開⽰する義務を負いません。 
２．お客様は前項の場合に異議を申し⽴てないものとします。 
 
第７条（家庭教師とのトラブルの処理） 
１．100 点ネットが教師の⽒名及び連絡先を開⽰した後に発⽣する、お客様と当該教師とのトラブルに
ついては，お客様と当該教師の間で解決するものとします。派遣先のご家庭等と当該教師のトラブルに
ついても同様とします。 
２．教師の採⽤後に発⽣した当該教師とのトラブルについて，100 点ネットおよびオフィス ひよねは責
任を負いません。 
 



第８条（個⼈情報） 
１．100 点ネットは第３条第１項の⽬的を達するため，本サイトに登録されている教師を紹介するほ
か，提携サイトに登録されている教師を紹介することがあります。 
２．前項の場合において，本サイトおよび提携サイトが教師紹介以外の⽬的で個⼈情報を使⽤すること
はありません。 
３．100 点ネットは，お客様による本サービスについての感想等を，個⼈及び事業者が特定されないよ
うに編集した上，本サイトで引⽤することがあります。 
 
第９条（禁⽌事項） 
お客様は，以下の⾏為をしないものとします。 
１．虚偽の情報を 100 点ネットに通知すること 
２．100 点ネットから提供された情報を，教師との契約締結以外の⽬的で使⽤すること 
３．その他，公序良俗に反する⼀切の⾏為 
 
第１０条（責任の範囲） 
１．当サービスは，教師の適格性を保証するものでないため，紹介した教師によって，お客様が損害を
受けた場合においても，オフィス ひよねは⼀切責任を負いません。この場合，ご⼊⾦された紹介⼿数
料は，理由の如何を問わず返⾦いたしません。 
２．前項の場合の他，100 点ネットのサービスに関し，100 点ネット⼜はオフィス ひよねの過失によっ
てお客様が損害を受けた場合，100 点ネットはお客様がご⼊⾦された紹介⼿数料の範囲内でのみ責任を
負います。 
 
第１１条（サービスの変更・停⽌） 
100 点ネットは，サービスの内容を変更または停⽌することがあります。 
 
第１２条（規約の変更） 
100 点ネットは本規約を変更することがあります。 
 
第１３条（準拠法，管轄裁判所） 
本規約の準拠法は⽇本法とします。また、本規約に関して紛争が⽣じた場合には、東京地⽅裁判所⼜は
東京簡易裁判所を第⼀審の専属的合意管轄裁判所とします。 
 
第１４条（規約の始期） 
１．本規約は，2026 年 7⽉ 1⽇から有効とします。 
       
       


